
Nota van Inlichtingen 1 – 30 juni 2023 

Onderhoud en vervanging overheaddeuren 

Referentie: 2023_03 

Inleiding: 

Deze Nota van Inlichtingen is opgesteld om vragen van geïnteresseerde marktpartijen te beantwoorden. Deze Nota van Inlichtingen maakt integraal onderdeel uit van de 

aanbestedingsdocumenten. Indien het gestelde in deze Nota van Inlichtingen tegenstrijdigheden bevat ten opzichte van het gestelde in eerder beschikbaar gestelde documenten prevaleert het 

gestelde in deze Nota van Inlichtingen. 

Vragen en antwoorden: 

Nr. Document Vraag Antwoord 

V1 Programma van Eisen 
PVE 2.1 

Is het mogelijk om te schouwen in de bestaande locaties? In het bijzonder de 
4 locaties waar de deuren vervangen dienen te worden. 

Ja, het is mogelijk om de vier locaties waar overheaddeuren vervangen 
dienen te worden te bezoeken voor een schouw. Geïnteresseerde 
marktpartijen die gebruik willen maken van de mogelijkheid tot een schouw 
dienen dit door middel van een bericht via TenderNed kenbaar te maken, dan 
wordt er een afspraak gemaakt om de locaties te bekijken. 
 
Daarnaast staat het geïnteresseerde partijen vrij om de overige locaties 
zelfstandig te bezoeken om de staat van de overheaddeuren vanaf de 
buitenkant van een pand te bekijken. Volledigheidshalve benadrukt de VRK 
dat het niet de bedoeling is dat geïnteresseerde marktpartijen bij locaties 
gaan aanbellen. Dit om te voorkomen dat de operatie op locaties wordt 
verstoord. 
 

V2 PVE 4.2 Huidig 
platform 

Hebben jullie al een huidig storingsplatform/module waarmee jullie werken, 
en welk platform is dat? 

Nee. De VRK beschikt op dit moment niet over een platform. 

V3 Programma van eisen 
PVE 4,2 

Maakt de web-based logboek verwerking op dit moment onderdeel uit van het 
storingsplatform/module waarmee jullie werken? 

Niet van toepassing. Zie het antwoord op vraag V1. 

V4 Algemeen Werken jullie al met een objectief systeem / IOT oplossing voor het live 
monitoren van de Conditie van de deur en daaropvolgend de inzet van 
predictive maintenance om de TCO te verlagen. 

Nee. Daar wordt op dit moment niet mee gewerkt 

V5 beschrijvend document 
2,3,1 

Bij dit punt wordt beschreven het Onderhoud voor een vaste onderhoudsprijs, 
tot werkzaamheden behoren het preventief en correctief onderhoud: alsmede 
het verhelpen van storingen. Betekend dit dat er geen separate kosten in 
rekening mogen worden gebracht voor het oplossen van storingen welke 
voortkomen uit bijvoorbeeld ouderdom, gebruik of oneigenlijk en verkeerd 
gebruik van de objecten gedurende de contractperiode? 

Kosten die voortkomen uit oneigenlijk en verkeerd gebruik mogen separaat in 
rekening worden gebracht, zoals beschreven in paragraaf 2.3.2 van het 
Beschrijvend Document.  
 
Kosten die voortkomen uit ouderdom dienen verdisconteerd te zijn in de 
vaste onderhoudsprijs. 
 



V6 Elementenlijst Kan er een open(bewerkbaar) Excelbestand verkregen worden van dit 
document? 

Ja. Het bestand is als bijlage bijgevoegd bij deze Nota van Inlichtingen. 
 

V7 MJOP Kan er een open(bewerkbaar) Excelbestand verkregen worden van dit 
document? 

Ja. Het bestand is als bijlage bijgevoegd bij deze Nota van Inlichtingen. 

V8 MJOP Reinigen en waxen aluminium overheaddeur; Welke procedure met welke 
middelen zijn hier voorgeschreven? 

Hiervoor zijn op dit moment geen procedure en/of middelen voorgeschreven 
door de VRK. De verantwoordelijkheid voor kwalitatief hoogwaardig 
onderhoud ligt bij de Opdrachtnemer, dus van Opdrachtnemer wordt 
verwacht dat hij dit uitvoert op een wijze waarmee wordt voldaan aan de 
gestelde eisen, waaronder de eis dat de overheaddeuren minimaal dienen te 
voldoen aan conditiescore 3. 

V9 MJOP Is er een overzicht beschikbaar van de uitgevoerde werkzaamheden (per 
object) van de achterliggende periode 01-01-2017 t/m 01-06-2023. bij 
voorkeur in een open(bewerkbaar) Excelbestand. 

Nee, een dergelijk overzicht is niet beschikbaar. 

V10 beschrijvend document 
6.4.2 

U schrijft: beschikken over een VCA** certificaat of gelijkwaardig; Momenteel 
is de aanvraag voor onze audit tot VCA** gepland, Volstaat de datum voor 
ons Toetsmoment daar wij voornemens zijn VCA** rond december 2023 te 
bezitten? 

Nee, dat is niet mogelijk. Inschrijvers dienen op het moment van Inschrijving 
te voldoen aan de gestelde geschiktheidseisen. 
 
Na heroverweging heeft de VRK besloten om geschiktheidseis G5 aan te 
passen van VCA** naar VCA*: Geschiktheidseis G5 uit het Beschrijvend 
Document wordt vervangen door onderstaande geschiktheidseis. 
 

Geschiktheidseis  

G5 VCA* certificaat: 
Een Inschrijver dient, op straffe 
van uitsluiting van de 
aanbestedingsprocedure, te 
beschikken over een VCA* 
certificaat of gelijkwaardig. 

Kopie van een geldig certificaat. 
 
Indienen op verzoek van de 
VRK. 

 
Vanwege het feit dat een aanpassing van een geschiktheidseis een 
wezenlijke wijziging is wordt gelijktijdig met het verschijnen van deze Nota 
van Inlichtingen een rectificatie gepubliceerd op TenderNed.  
 
Om de veiligheid tijdens de uitvoering van de Opdracht te borgen wordt aan 
artikel 2 van de Overeenkomst het volgende lid (3) toegevoegd: 
 
Artikel 2, lid 3: 
Bij inzet van een onderaannemer bij de uitvoering van Diensten onder deze 
Overeenkomst dient de in te zetten onderaannemer minimaal te beschikken 
over een geldig VCA* certificaat. 
 

 

 

 


